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  2019الأول  كانون 31نشر في: 

وتصمیمھا   تخطیطھا،تعد منظومات النقل جزءً رئیساً ومكوناً اساسیاً من مكونات المدینة ومركزھا، وتؤثر بشكل مباشر على  –الخلاصة 
ً في سھولة الوصول للمواطنین والبضائع وغیرھا، وتظھر بشكل ممیز في مراكز   ً اساسیا الحضري، ومنظومات النقل المتكاملة تعد سببا

لتكامل بین ھذه المنظومات لابد من توفر الاسس الرئیسة لتحقیق ذلك. ھذه الدراسة انبثقت نتیجة لعدم وجود تصور  المدن المتقدمة، ولتحقیق ا
واضح في دراساتنا المحلیة عن سبل تكاملیة منظومات النقل في مراكز المدن الكبرى وصولاً الى تحقیق الوصول السھل، وبشكل یتلاءم  

مستدام لیلبي المتطلبات الاجتماعیة والاقتصادیة والبیئیة، والعدید من المدن وضعت خطط لمعالجة  والحاجة الفعلیة الى النقل وبشكل 
الاكتظاظات المروریة بشكل مدروس، لذا اھمیة البحث تنبع من اھمیة منظومات النقل وأسس تكاملھا ومدى تاثیرھا على تخطیط المدینة  

جانب الاجتماعي، والاقتصادي، والبیئي. فالمشكلة البحثیة نصت على عدم وجود تصور  لتلبیة الحاجة الى النقل بسھولة وبشكل یرتقي بال
واضح ودقیق عن مستویات وسبل تحقیق تكاملیة منظومات النقل في مراكز المدن الكبرى ومنھا مدینة مدینة بغداد، واما فرضیة البحث  

المتطلبات الانیة من التنقل والوصول ورفاھیة مجتمعاتنا مستقبلاً   امة تلبيمستدمستویات النقل المتكامل المتعدد یساعد في الوصول الى مدینة  
، ویتم تخطیط ذلك في الوقت الراھن ووضع  والبیئة المستدامةومستویات التكامل واسسھا تعد سبل تحقیق التكامل لتلبي سھولة الوصول 

ستنتاج المعوقات الحالیة الوجب معالجتھا لتحقیق تكامل منظومات  الخطط المستقبلیة التي تعتمد المنظومات المستدامة. لیصل البحث الى ا 
  النقل في مدینة بغداد ومركزھا. 

 ومنظومات النقل المتكامل. ، النقل المتكامل ، التكامل، النقل –الكلمات الرئیسیة 

 المقدمة  

ل محرك الحیاة الحضریة في المدینة، ویعد بمثابة الاوردة والشرایین یمثل النق
ً في المدینة الى أماكن عملھم  والتي تعمل على إیصال المواطنین عموما

وان استعمالات الأرض لأغراض   ، وسكناھم والأماكن الترفیھیة وغیرھا
النقل في الوقت الراھن تحتل مساحة واسعة من المدینة ، وعموم المدن 
المتقدمة تعمل على تقلیل الوقت اللازم في الوصول الى المكان المقصود، 
واجراء معالجات عدیدة تعمل على تقلیل الزمن اللازم والحاجة الى وسائط 
النقل الالیة، والعمل على الحد من الاثار البیئیة، والاقتصادیة، والاجتماعیة، 

املة الناجعة ھو في ضمان السلبیة الناتجة عنھا، وان مفتاح خطة النقل المتك
فیعتمد البحث على تحلیل وتحدید   ، اتباع نھج شامل لتحدید المشكلات والحلول

والمتطلبات اللازمة لنجاع انظمة النقل، ودراسة   ، اسس انظمة النقل المتكاملة
وتحلیل الامثلة لبعض الدول المتقدمة التي عملت على وضع ستراتیجیات 

 ،ومدى تكامل انظمة النقل فیھا  ، مركز مدینة بغدادودراسة واقع    ، مناسبة للنقل
بما یضمن تحقیق  ، وتحدید ابرز المعوقات الواجب وضع الحلول الناجعة لھا

وبما یرتقي بالجانب البیئي والاجتماعي  ، تكمل منظومات النقل فیھا
  والاقتصادي للمدینة.

  تعریف التكامل  

 ً بعد یوم الأنشطة  یعد النقل محرك الحیاة الحضریة، الذي یدفع یوما
الاجتماعیة، والاقتصادیة، في المدن والاقتصاد العالمي الى النمو على نطاق 
أوسع، وقد لعب الوصول والتنقل دوراً أساسیاً في تشكیل الانموذج العمراني 

واما  .[p9 ، 3]  .للمدن، والتأثیر على مواقع الأنشطة الاجتماعیة والاقتصادیة
الحدیث عن الاستدامة والتنمیة المستدامة یكاد یكون مستحیلاً دون تضمین 
المواصلات، ویرتبط بالنقل والتنقل، مما یعني أن النقل المستدام لا یمكن  

تحلیلھ دون دراسة تامة في التنقل وأنماط التنقل، ولطالما سافر الإنسان، 
ا زالت تتغیر، ولكن  وتغیرت الأنماط والأغراض عبر الزمان والمكان وم

ً من   ً موجودة، وھذا یجعل النقل جزءاً مھما الحاجة إلى التنقل كانت دائما
التكامل ھو عمل مجموعة من الاجزاء مع بعضھا، .[11] مناقشات الاستدامة

لتشكل منظومة تتكامل عناصرھا وتؤدي الى نتاج عملي یقوم بأداء الوظیفة 
اما تكامل منظومات النقل تعني  .عیةالمرجوة منھا بأفضل نتیجة عملیة وواق

عمل المنظومات مع بعضھا تخطیطیاً، وحضریاً، وعمرانیاً، وعملیاً، وتغطي 
عموم المناطق المرجوة منھا، وتسھل الوصول الى مواقع المدینة عموماً من  
قبل المواطنین بسھولة وسلاسة دون انقطاعات وتوقفات غیر مدروسة، 

ل یكون العلاقة التوافقیة بین المنظومات والتكامل ضمن منظومات النق
 .المتعددة لتعمل مع بعضھا بأسلوب متوافق ومتكامل ولا یتعارض مع بعضھ

وبغض النظر عن دور انظمة النقل في تشجیع النشاط الاجتماعي، 
والاقتصادي للمدن، وبكونھا ممرات النقل فھي المسارات التي تخترق الھیاكل 

 ،التطورات المستقبلیة، فھي إطار یحدد المدینة والتي تحدد مسار الحضریة، 
ً في التعریف، حیث تمكن  وفي ظل سعي الاستدامة وتفسیرھا، فنجد تنوعا

)Douglas Farr ، * بوصف الاستدامة بتعریفھ لمفھوم العمران المستدام (
بانھ: (البنیة التحتیة الجیدة، والمباني عالیة الأداء، والتي یخترقھا النقل 

، وحافلات Buses]. والتكامل بین نظم النقل (الحافلات  9الموجھ). [المستدام  
، والقطارات، والمترو، وغیرھا)، فضلاً عن أنشطة BRTالنقل السریع 

ً في العمران المستدام  استخدام الأراضي وظیفیاً، فھي تشكل عنصراً أساسیا
من ]. وتم استخدم مصطلحات (الكثافة، والتنوع، والتصمیم)، لوصف نوع  9[

ویتوافق فیھا النقل على  دائمة، البیئات الحضریة والتي ھي مناطق تنقل 
التوالي (بین المناطق)، فھي متعددة الاستخدامات، والبیئات المبنیة، وبالتالي 

الحضریة الجدیدة) (الجدید تعد صدیقة للمشاة وفقاً للمؤتمر من أجل العمران 
 ] . 9،[(**New Urbanism)او ما تسمى 
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* Douglas Farr :شغل وقد حضري،  ومصمم امریكي معماري مھندس 
 أجل من للكونغرس التابعة البیئیة العمل لجنة في المشارك الرئیس منصب
 الرابطة في بالبیئة المعنیة شیكاغو لجنة ورئیس الجدید،  الحضري العمران
 المباني لمجلس التابعة الأساسیة اللجنة ورئیس الذریة،  للطاقة الدولیة

 منھا  المؤلفات  من   العدید  لھ).  ند-لید(  الأمریكیة  المتحدة  الولایات  في  الخضراء
 ).New Urbanism( الجدیدة الحضریة

** New Urbanism جمیلة حضریة بیئات إنشاء إلى تسعى حركة : ھي 
 وخلق المحلي،  الطابع عادة وتعكس بالھویة، شعور وخلق للمجتمع،  ونافعة
 الموارد على الحفاظ في والمساعدة التلوث،  من والحد جیدة،  عمل أماكن

 تروّجان اللتان الرئیسیتان المنظمتان .الإنسان سعادة في والمساھمة العالمیة، 
 CNU ومؤتمر الأوروبي الحضري مجلس - CEU ھي الجدید للتحضر
 / Peter Kellow). الأمریكیة المتحدة الولایات( الجدید الحضري للتوسع
 الولایات في الماضي القرن من الثمانینیات في الحركة ھذه نشأت)) 2015
 والتخطیط ، التطویر( جوانب على تدریجیاً  واثرت الامریكیة،  المتحدة

   ).الأراضي استخدام وستراتیجیات ، الحضري

  (Integration in transportation)التكامل في النقل  

المدینة، وتتكامل مع الابنیة تعد منظومات النقل جزء رئیس من مكونات 
الحضریة، فھي لا تنفصل عن الفعالیات الحضریة للمدینة، بل تحددھا وتلبي 
متطلباتھا، وان التكامل في النقل متعدد ومتنوع ابتداء من تكامل الشوارع 
(الشارع المتكامل)، وتكامل المنظومة الواحدة ضمن المسار المرسوم لھا، 

ة وتكامل المنظومات مع بعضھا عمرانیاً، لتودي وظیفتھا بصورة دقیق
وتخطیطیاً، ضمن الشارع المتكامل والمنطقة والمدینة عموماً. وان الشوارع 
المتكاملة تعد فضاء حضري في الوقت الراھن، لا تصمم للسیارات كما في  
نظریات النقل السابقة، والتي تعد الشارع كطریق، وانما تصمم الشوارع 

تلف وسائط النقل (المشاة، الدراجات، القطارات، المترو، المتكاملة كفضاء لمخ
 شراكات لبناء أوسع عملیة من جزء وغیرھا). فمخطط النقل المتكامل ھو

 متكامل یعُد لھ اثناء نقل نظام لتقدیم الحكومیة،  المستویات جمیع بین نافعة
 المبادئھذه    تطبیق  اختصاص  كل  على  للنقل ویترتب  الصورة المتكاملة  إعداد

 وتطلعات وأولویاتھا،  الخاصة،  الاحتیاجات لتعكس المقررة،  والعملیات
 النقل تخطیط یعمل [8] .مستدام نقل نظام توفیر أجل من المحلي،  المجتمع
 كذلك یعرف كما المنشود،  المستقبل وتحقیق تحدید على المستدام المتكامل
 القوة  لتحقیق  أساسیة  قضیة  تعد  الطویل  المدى  على  فالاستدامة  النظام،   بدیمومة

 أقصى إلى ضمان أخرى،  وبعبارة السلبیة،  للحالات احتمال اي مواجھة في
 رفاه الطویل المدى على تمس لا فأنھا طارئة،  أحداث وقوع عند ممكن حد

 الأثر لتقییم وسیلة المحلیة للحكومة یوفر المتكامل النقل مخطط ان .مجتمعاتنا
 أصول عن المسؤولة الجھات وفھم المجتمع، على النقل تطبیق من الحقیقي

 وان أوسع،  نطاق على المجتمع قضایا معظم مع والتعامل الخدمات،  تقدیم
 النتائج تحسین قرارات على یؤثر أن یمكن المتكامل النقل تخطیط عملیة

 الفائدة  من  قدر  أقصى  وتحقیق  الأوسع،   المجتمع  أھداف  مع  یتماشى  بما  المحلیة، 
 والصحیة، والبیئیة،  الاقتصادیة،  الفائدة ذلك في بما النقل،  متطلبات وراء

 الواقعي،  التخطیط بانھ المتكامل النقل تخطیط فیعرف [8] .والاجتماعیة
 للمدینة،  السھل العمراني الواقع لضمان والمستدام،  والعلمي، والعملي، 
 عموم ضمن ، )والخاصة العامة، ( المتكاملة النقل منظومات مع لھ والمخطط
 الجھة  الى  السھل  الوصول  امكانیة  یضمن  وبما  المدینة،   في  الحضریة  المناطق

 الناس عامة بصورة .الرحلة زمن وتقلیل البیئة على الحفاظ مع المقصودة، 
 عن الناتج التأخیر بسبب السفر،  في وقتھم إضاعة من الحد الاقتصادي ھدفھا

 تنقلات من بھ القیام یرغبون ما لتحقیق اللازمة،  والتكلفة شابھ،  وما الازدحام
 الوجھات بین امنة تواصل طرق وجود عن فضلا. الیومیة أنشطتھم خلال

 الاجتماعیة، النتائج تدعم أن ضرورة للنقل التحتیة البنیة وان المقصودة، 
 أماكن إلى السھل الوصول ویلزم  .للمجتمع الجیدة والبیئیة والاقتصادیة، 

 الطویلة المسافات تقلیل الى الناس یسعى حیث والأنشطة،  والخدمات،  العمل، 
 أھمیة  أكثر النقل  وسائل  إلى الوصول فرص  أن  حین  في  ، أفضل  بطرق  للسفر

 العام  النقل  تخطیط  في  لازمة  مؤشرات  ھي  والتنقل  فالوصول  ذاتھ،   التنقل  من
 اعتماد على التشجیع( على تعمل المتكاملة الحضریة النقل سیاسة وان ، [8]
 تخطیطي  نھج  تبني  عن  فضلاً   ، الخاصة  السیارات  حركة  من  والحد  ،العام  النقل

   .1 الشكل في موضحة وكما ، [1] )الأرض استعمالات في

  

  

 [1] الأسس الخاصة بسیاسة النقل الحضریة المستدامة :)1الشكل (

 تشجع وھي مھمة،  المواطنین لنقل وتوفرھا اللازمة النقل وسائط مواقع تعد
 او  العام  النقل(  سواء  المتوفرة  الواسطة  نوع  على  المسافرین  اعتماد  فرص  من

 من یمكن والمستدام والواقعي العملي التخطیط وضمان ، )الخاص النقل
 .مناسبة وبیئیة واجتماعیة،  اقتصادیة،  نتائج الى الوصول

  مستویات تحقیق التكامل الفعال في النقل  

 مع تتكامل مستویات لثلاثة مشترك عمل طریق عن یتحقق الفعال التكامل
  :وكالاتي وصحیحة عملیة نتائج الى لتؤدي بعضھا

  (Horizontal Integration) التكامل الأفقي 

 مختلف المجالاتستراتیجیات في متكاملة من المجموعة  تكوینوتعني 
النقل   شمل التكامل داخلت  الستراتیجیاتبھا النقل، وھذه  یتأثر    التيوة  یالحكوم

 النقل وغیرھا من الأنشطة بینالتكامل وكذلك النقل مثلاً)،  (بین وسائط
 یعنيالأفقي  والفعالیات الحضریة المحیطة والمؤثرة على النقل، فالتكامل

بتخطیط النقل یتعلق عادة و واسع، نظام المتعددة لجزاء الاالتضافر بین 
  ع بعضھا لتقود الى نتائج عملیة.م استخدام الأراضيو

  (Vertical integration) التكامل العمودي  

 والقطاع الحكومة( المختلفة المستویات بین والتماسك التظافر الى یشیر
 ولا متبادل،  دعم ھناك ویكون ، )المدني المجتمع منظمات عن فضلاً  الخاص

 2 الشكل. عملیة نتائج الى لتودي الاخر بعضھا تكمل بل بعضھا ضد تعمل
  .النقل في الفعال التكامل لتحقیق والعمودي الافقي التكامل یوضح

  (3D integration) التفاعلي ثلاثي الابعاد التكامل 

 والثاني  الاول  التكاملین  بدونھ  والذي  ، )التفاعلي  التكامل(  التكامل  من  النوع  ھذا
 النتائج وتقدیم التخطیط،  من العملیة أنحاء جمیع في یعمل حیث فاعلین، غیر

 التخطیط من المستوى،  رفیعة السیاسة من طیف تكامل ویشمل للمجتمع، 
 من معقدة جوانب على ینطوي وغالبا التنفیذ،  الى وصولاً  والتصمیم، 
 المكانیة، للإقامة ضروري التكامل [12].والعمودي الأفقي المستویین

 واسعة  الحدود  تكون  أن  وینبغي  متكاملة  نقل  خطة  لوضع  المفاھیمیة،  والحدود
 سعة ولكن معالجتھا،  یتعین التي الجوھریة القضایا أھم لاحتواء یكفي بما

 مع  الروابط  وضع  ویجب  تنفیذھا،   وبالإمكان  محددة  تكون  أن  یجب  التوصیات
مثلاً مدینة بغداد في الوقت الراھن بحاجة الى التعاون  .المناسبین المختصین

المشترك والخطط المرسومة الصحیحة لستراتیجیة النقل بین الوزارات 
المختصة بالنقل والعاملة علیھا، حیث نجد عمل منظومات النقل الخاص 

والخاصة   المتوفرة)،بصورة منفصلة تماماً عن منظومة النقل العام (الباصات  
عام، كما لا یوجد لجنة مختصة مسؤولة عن ادارة النقل ومعالجة بالنقل ال

الإخفاقات، وفي كثیر من الأحیان یحدث خلافات تنظیمیة ما بین وزارة النقل 
  والوزارات والمؤسسات التنفیذیة الأخرى المتكررة.
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  ستراتیجیة السلامة للطرق  

وتوفرھا یشكل تعتمد ستراتیجیة السلامة للطرق على أربعة أسس رئیسة، 
   :حافزاً ومشجعاً للمواطنین من اعتمادھا وتشمل

الطرق الآمنة: الطرق وجوانبھا یجب ان تكون مصممة جیداً   -أ
للحمایة والحد من مخاطر الحوادث والتقلیل من خطورة الإصابة 
عند وقوع حادث، والطرق الآمنة تحول دون الاستعمال غیر 

لوك الآمن من قبل المرغوب فیھ عن طریق تصمیم وتشجیع الس
ً ومركزھا   ثحی [14] .المستخدمین تفتقر مدینة بغداد عموما

خصوصاً الى التنظیم في مسارات الحركة (للمركبات، 

والدراجات، والمشاة، وغیرھا) من جھة، وعدم وجود خصوصیة 
للمسارات حیث تتداخل منظومات النقل مع بعضھا على الطرق 

النقل من جھة اخرى  وھي من أسباب الضعف في أداء وسائط
 .فضلاً عن الحوادث المتكررة

السرعة الآمنة: حدود السرعة تكمل بیئة الطرق، للسیطرة على   -ب
قوة تأثیر الحادث في حدود التحمل البشري، وعلى جمیع 

  ] 14[السرعة. مستخدمي الطریق الامتثال لحدود 

 

  

 ث). الباحلتكامل الافقي والعمودي لتحقیق التكامل الفعال في النقل على مختلف المستویات (الدولیة، والولایة، والمناطق، والمحلي، وموقع محددا :)2الشكل (
 ] 8[عن بتصرف 

یعد الزخم المروري ھو المسبب الوحید لتقلیل سرعة المركبات في المنطقة 
فضلاً عن ضعف  ، وم مدینة بغداد، كنتیجة تأخیر طبیعیةالمركزیة ولعم

الرقابة القانونیة والعقوبات المروریة المترتبة على تجاوز السرعة حیث 
اصبح الاكتظاظ المروري ھو المحدد الأساس لتقلیل سرعة المركبات في 

   .الوقت الراھن ویعد من اھم مشكلات الوصول السریع للمواطنین

وقوع  المركبات الآمنة: المركبات الامنة لا تقلل فقط من احتمال  -أ
الحوادث، وحمایة المستخدمین فقط، بل تسھل مھمة القیادة أیضاً 

وبنحو متزاید یشمل السیارات المتطورة  المستخدمین، وحمایة 
التي تعمل على التواصل مع الطرق وغیرھا من الأنظمة الذكیة، 
التي تسھل وصول المعلومات الى السائق سواء عن الطریق او 

  [14] .وغیرھاالحالة الأمنیة والازدحام 

من ھذا المنطلق نؤكد ضرورة اعتماد الأنظمة الذكیة في التعامل مع واقع 
النقل الحالي، وستقلل الى حد كبیر من الاختناقات المروریة، واعتماد الطرق 
البدیلة التي تكون فیھا الكثافات المروریة اقل، وخاصة في أوقات الذروة، ان 

 Global) ي مدینة بغداد، فقط تتوفر أنظمةمثل تلك الأنظمة لا تتوفر حالیاً ف
positioning system GPS)الجدیدة للنقل العام لمعرفة  ، في الحافلات

(مسارات حافلات النقل العام في المدینة وموقعھا فقط) من قبل الجھة الرقابیة 
 في الوزارة المختصة، ولا توجد تلك الأنظمة في السیارات الخاصة والاجرة.

ضوابط والتدابیر والسیاسات الفعالة لمعالجة نمو الانبعاثات اما أبرز ال
الكربونیة الناجمة عن النقل ھي (الاقتصاد الإلزامي في استھلاك الوقود عن 

وضمان الضرائب على  الیومیة، طریق التنطیق المكاني للخدمات الحیاتیة 
ر شراء السیارات، والتسجیل، والاستخدام، ومحرك الوقود، فضلاً عن تسعی

استخدام  والتنقل عن طریق لوائح السیارات، بعض الطرق الرئیسة ومواقف 
واخیراً توسیع الاستثمار في مرافق   ، الأراضي، وتخطیط البنیة التحتیة الذكیة

 ،النقل العام الجذابة، وتعظیم استخدام الوسائل غیر المزودة بمحركات النق)
ان ] ، 8خطیط النقل. [وتعد العوامل السابقة عناصر ھامة في تكامل نھج ت

شبكة النقل المتكاملة التي یعتمدھا عدد كبیر من الزبائن یجب ان تتوفر فیھا 
وتعزیز درجة الموثوقیة  النقل، المزایا منھا (جعل التبادل أسھل بین وسائط 

بنظام النقل العام عبر جدولة زمانیة ثابتة ومتعاقبة (الحافلات، والسكك 
وتحسین السلامة لجمیع  )، وغیرھاالأجرة، الحدیدیة الخفیفة، وسیارات 

المستخدمین، والحد من الصراع والتداخل بین وسائط النقل التي تسبب 
  18]التقاطعات. [

  مجال النقل  فيأبرز متطلبات المسافرین  

المھم للمستخدمین الوصول والسفر المریح الى وسط المدینة باستخدام اقل ما 
اغلب الزبائن یأتون إلى وسط المدینة في بدایة یمكن من وسائط النقل، حیث 

الصباح ویغادرون بعد الظھر (انتھاء الدوام الرسمي)، وقد أظھرت الأبحاث 
أن المواطنین بغض النظر عن أي وقت من النھار، أو أي وضع من السفر، 

  :ھناك سمات رئیسة للسفر تعد مھمة بالنسبة لھم

ض مدة الرحلة مع امكانیة التنبؤ الوقت: مھم بالنسبة الى الزبون فانخفا  -أ
بھا تعد من اساسیات ضبط الوقت (على الطرق ووسائل النقل العام)، 

 .وتامین خدمات النقل العام المتعاقبة

الموثوقیة: المسافرون یتوقعون من وسائل النقل العام خدمات التنقل   -ب
السریع والوصول كما مقرر في جدولة الوصول، ومستخدمي الطرق 

تجنب التأخیر والذي لا یمكن التنبؤ بھ بسبب الازدحام في  یبحثون عن
 .كثیر من الاحیان
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المعلومات: المسافرون یبحثون عن الوقت الحقیقي، والمعلومات   -ت
المجدولة، والإشارات الواضحة، التي تساعدھم على اتخاذ خیارات 
صحیحة عن وسائل النقل، فإشارات الطریق وتوجھ السائق إلى الطریق 

والعلامات تساعد الناس في سھولة العثور على محطة نقل  الصحیح، 
محددة، وكذلك التطبیق الذكي قد یساعد في تحدید الموقع المقبل الذي 

 .یربط خدمة النقل العام

تجعل رحلة  بھا، كفاءة السفر: النظم المتطورة والمرافق المرتبطة   -ث
الركاب أسھل مثل الوصول المباشر للمكان المطلوب بالنسبة 

لسیارات، والدراجات الناریة، وأماكن وقوف السیارات)، وتوسیع (ل
استخدام التذاكر الإلكترونیة لتسھیل خدمات النقل العام، وانخفاض 
التأخیر عند الإشارات المروریة، والاتصالات السھلة بین وسائط 

 .وسائل النقل والخدمات

رھم، وأثناء الطمأنینة: للركاب قیمة مھمة وھي الشعور بالأمان أثناء سف  -ج
  .وجودھم في انتظار الخدمات

التقییم وسائل النقل العام یتم تقییمھا بالنسبة للزبائن من حیث (الأمان،   -ح
والراحة، وأماكن الانتظار). وعادة یقیم العملاء وسائل النقل في نھایة 

 .رحلتھم

الراحة: الزبائن یبحثون عن الخدمات الملائمة اثناء التنقل، والتي   -خ
ً مع میزات مثل یشترط ان  تكون نظیفة وتوفر مساحات أقل ازدحاما

عناصر  یوضح 3 الشكل [18] .(تكییف الھواء، الظل، والمأوى)
  .الجودة المطلوبة لوسائل النقل العام لتلبیة احتیاجات المسافرین

ان توفر ھذه السمات الرئیسة في منظومات النقل یعد سبب نجاع أنظمة النقل، 
لاستغناء عن سیارات النقل الخاص، وعموم ھذه السمات والاعتماد علیھا، وا

لا تتوفر في حافلات النقل العام المتوفرة في الوقت الراھن في مدینة بغداد 
ومركزھا خاصة، لذا نجد ان الاعتماد على النقل الخاص ھو المسیطر على 

كبیرة النقل رغم الاختناقات المروریة والتلوث الناتج عنھا، والتكالیف المالیة ال
 التي تؤثر على المواطن، وتأثیرھا على البنیة التحتیة للمدینة عموماً.

 **SYDNEY CITY CENTRE ACCESS STRATEGY 
تم العمل بموجبھا  ، دراسة اعدتھا وزارة النقل الاسترالیة لمركز مدینة سیدني

على وضع الخطة الكفیلة بتوفیر النقل المتكامل لمركز سیدني في العام 
واعتمدت بشكل أساس على النقل العام بمختلف انواعھ (النقل  ، )2031(

  المستدام).

  المتكامل  نظام النقلالخاصة ب الأھداف  

فیرھا یھدف نظام النقل المتكامل الى مجموعة من العوامل التي یتمكن من تو
عند عملھ بصورة تكاملیة، والتي تشجع المواطن على اعتمادھا في التنقل، 
والتقلیل من اعتماد النقل الخاص، وتجتمع ھذه العوامل مع بعضھا لتقود الى 
توفیر نظام نقل أمثل یتلاءم وتطلعات المجتمع في النقل والحصول على مدینة 

  .1ل الجدوجمیلة وسھل الوصول فیھا، وكما موضحة في 

  

] 7المصدر الباحث بتصرف عن [ یوضح احتیاجات المسافرین الواجب توفرھا في منظومات النقل العام :)3الشكل (  
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 [20] عنالمصدر: الباحث بتصرف  یوضح معاییر نظام النقل العام المتكامل :)4الشكل (

  ]4النقل المتكامل [یوضح رؤیة واھداف نظام  ):1جدول (

  رؤیة واھداف نظام النقل المتكامل

ف
دا

لاھ
ا

  

  تعزیز الحركة الكفؤة للبضائع والمواطنین لدعم الاستدامة في القطاع الاقتصادي. (Economic)  اقتصادیة

  للمستخدم.توفیر نظام نقل آمن یلبي الاھداف الاقتصادیة والاجتماعیة مع افضل حمایة   (Safety)  امینة

تعزیز الاحتواء الاجتماعي عن طریق ربط وتوصیل المدن البعیدة والمعزولة عن طریق ربطھا   (Social)اجتماعیة
  بشبكات النقل العام.

حمایة البیئة وتطویر النظام الصحي من خلال البناء والاستثمار في منظومات نقل تستھلك طاقة اقل         (Environmental)بیئیة
  وتبعث ملوثات اقل.

تعزیز تكامل فعال وكفؤ ومربوط بأنظمة النقل مع الخطط المناطقیة والحضریة وعلى جمیع الاصعدة      (Integration)متكاملة
  (الحكومیة والدولیة). 

والتعریف بجمیع الشفافیة في التمویل والاستقطاع المالي وتوفیر وصول متكافئ الى انظمة النقل  (Transparency)شفافة 
  الوجھات المقصودة والتي عندھا لا یمكن استرداد الكلف كاملة.

  المستدام نظام النقل فوائد  

أولا: یسمح بالوصول للاحتیاجات الأساسیة للأفراد، والشركات، والجمعیات، 
الإیكولوجي البشري، الواجب توافرھا بأمان وبطریقة تتفق مع صحة النظام 
  .ویعزز المساواة داخل المجتمع وبین الأجیال المتعاقبة

ثانیاً: یعمل بأسعار معقولة، وبنزاھة وكفاءة، ویقدم واسطة النقل الافضل، 
  .ویدعم اقتصاد قادر على المنافسة، فضلا عن تنمیة إقلیمیة متوازنة

من قدرة الكوكب على ثالثاً: یحد النقل المستدام من الانبعاثات والنفایات ض
استیعابھا (بصمة القدم الایكولوجة)، واستخدام الموارد الطبیعیة المتجددة 

باعلى معدلاتھا في الجیل الحالي، وتستخدم الموارد غیر المتجددة والاحفوریة 
بأقل ما یمكن من معدلات استخداماتھا، والعمل على التقلیل من تأثیرھا على 

  [p4-5 ، 17] اصلات وتولید الضوضاءاستخدام أراضي النقل والمو

، یوضح المباديء العشرة للنقل المستدام في الحیاة الحضریة 2الجدول 
)، Jhan Gehlالمقترحة من قبل المعماري الدنیماركي والمصمم الحضري (

، یوضح المباديء الثمانیة لرؤیة منظومة النقل في مدننا الحضریة 3والجدول  
  . )our cities ourselvesضمن (
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  ] 10[ *یوضح المبادئ العشرة للنقل المستدام في الحیاة الحضریة لغیھل ):2جدول (

  (لجان غیھل). في الحیاة الحضریةالعشرة لنقل امبادئ  یوضح
  انشاء افضل البیئات للمشاة الصدیقة للبیئة.  المشي  1
  بیئات افضل لأصحاب الدراجات الھوائیة والمراكب الاخرى (التي لا تعمل بمحركات).انشاء   تدار من قبل المواطنین  2
  وبكلف منخفضة. توفیر جید لمواصلات النقل العام  ركوب الباصات  3

السیطرة على الحافلات   4
  العامة

  الحد الممكن.توفیر محور وصول مناسب لمركبات نقل الركاب (المسافرین) عند سرع امنة وبأعداد منخفضة الى 

  لمدینة بطریقة امنة ونظیفة.التوصیل في ا توفیر خدمات  توصیل البضائع  5
  تداخل الناس مع الفعالیات والابنیة والاماكن العامة في منظومة عمرانیة موحدة. (Mix it up)المزج  6
7  

  (Fill it in)الاملاء
 ، والموجھ في المناطق ذات الحركة الكثیفة (مراكز المدن)تداخل البناء الكثیف مع الناس والنقل الحضري المنظم 

  واستبعاد كافة الاكتظاظات العابرة.
  والتاریخي). ، والثقافي والاجتماعي ، والطبیعي ، الحفاظ والتحسین والتطویر على المستویات (المحلي  واقعي  8
9  

  ربط الكتل
ً  ، وانجذاباً  ، تكوین رحلات للمشاة اكثر انسیابیة عن طریق  توفیر ربط للوحدات صغیرة الحجم من المباني  ، وانتاجا

  مع الكتل.
10  

  المواد
اجیال من المدن المستدامة والمترابطة مع بعضھا وذلك لترسیخھا في الذاكرة عن طریق  ، بناء على المدى الطویل

  بناءھا بواسطة مواد ذات جودة عالیة ومستدامة ومصنعة بصورة جیدة.

* Gehl Architects الحضري، صمم محث والاالب Jhan Gehl یتناول 
الاتجاھات العالمیة مع النھج الذي یركز على الناس، وذلك باستخدام التحلیل 

ق یطبوتالتجریبي لفھم كیف أن البیئة المبنیة یمكن أن تعزز ازدھار الإنسان. 

 الأساس ھو محورهالذي تصمیم الھذا التحلیل والتخطیط الستراتیجي و
ات من وضع الشرك واصحابإلى تمكین المواطنین وصناع القرار  والإنسان  

  ).ز على العلاقة بین البیئة المبنیة ونوعیة حیاة الناسیرك(الت،  الحلول المناسبة

  ] 15یوضح المبادئ الثمانیة لرؤیة منظومة النقل في الحیاة الحضریة. [ ):3جدول (

  principle overview - our cities ourselvesمدننا انفسنا                  –بادئ نظرة عامة على الم
  والمدن الكبرى تحوي افضل بیئات للمشاة. ، یعد المشي اكبر نظام عالمي للنقل المشي  1

  (Cycle) الدراجات   2
وھذا النقل  ، للمساحات والاحتیاجاتالدراجات تسمح بالانتقال المریح من الباب الى الباب بشرط توفیر اقل مسافات 

  اكثر صحة واستدامة خاصة للسفرات القصیرة.
  كلما ربطنا الوحدات السكنیة اكثر قلت المسافات ویجعل المشي وركوب الدراجات اكثر استدامة.  الربط  3

 النقل العام  4
للنقل من قبل   ، والمساحات المطلوبة ، توفر النقل العام لینقل ملایین الناس یومیاً وبالتالي استخدام اقل من الوقود

  المركبات.

  (Mix)دمج   5
النقل المستدام یحتاج الى توصیل الناس الى الاماكن المرغوبة والتي تشجعھم على البقاء فیھا والشارع المرغوب بھ 

  یوفر الفعالیات والاماكن المرغوبة على طولھ.

  الكثافة  6
البنائیة العالیة تقلل مسافة الرحلات، وتوفر ملایین الامتار المربعة من الأرض ومنھا المجتمعات ذات الكثافة 

الأراضي الخضراء. وبالتالي فان تلك المجتمعات تستخدم المصادر بكفاءة اعلى وھذا یقلل نسبة الكاربون الذي یسببھ 
  النقل.

  (Compact)متضام   7
ومخططي المدن  ، ن الموجودة غیر مریحة ونادراً ما تكون مزدھرةمراكز المدن الجدیدة الموضوعة بعیداً عن المد

  علیھم وضع مراكز فرعیة في داخل تلك المدن او مجاورة للمدن الموجودة.

  (Shift)التناوب  8
ذلك یقود المدن الى تقلیل الازدحام والمشكلات  ، التناوب في استخدام السیارات الخاصة وتوسیع فكرة المشاركة

  المروریة فضلاً عن توفیر مساحة اكبر للسابلة والدراجات و النقل العام.

 An Integrated) المتكاملةأنظمة النقل  

Transportion Systems)  

الوسائط الخاصة بالنقل ان حاجة المدینة الى منظومات نقل متكاملة ابتداء من  
العام، والمتطلبات الخدمیة اللازمة لإنجاعھا، وجعلھا تعمل بأسلوب متكامل، 
ً معتمداً في تقییم  ومكونات نظام النقل المتكامل وكیفیة عملھ لیكون اساسا

جوھر نظام تكامل النقل   .التجارب العالمیة وتقییم التجربة المحلیة لمدینة بغداد
لسفر من الباب إلى الباب للمسافرین، وجعل وسائل النقل العام، ھو توفیر ا

العام أسھل للجمیع، كما یجب الاستفادة من قوة كل واسطة في نظام النقل، 
وأن تكون قادرة على ربط المواقع المتعددة وسھولة الوصول الیھا فضلاً عن 

نقل كما یجب أن یكون نظام ال [20] .إمكانیة تطویر الشبكة الفعالة مستقبلاً 
حیث یوضح  4العام شامل ومتكامل العناصر على النحو المحدد في الشكل 

بعض معاییر نظام النقل المتكامل وضمن التجربة العالمیة والتي تعمل 
مجتمعة مع بعضھا، وان أي نقص في تلك المعاییر یقود الى ضعف في أداء 

ن وسنوضح بعضھا مجتمعة ضمن الشرح. وإ ، تلك المنظومات وفعالیاتھا

نجاع تكامل النقل عادة یعتمد على مجموعة من الخصائص المتكاملة 
والاجراءات الضروریة والتي یجب ان تعمل بمجملھا تحت ظل الاستدامة 

  [4]البیئیة والتي تعد معیار لتقییم نظام النقل المتكامل

  (Physical Integration) اولاً: التكامل المكاني الخدمي ما بین المنظومات

وري ضمان الترابط ما بین المنظومات المختلفة عن طریق التكامل من الضر
المكاني لمواقع النقل، اذ أن الحاجة للتبادل ما بین المواقع یعد أحد العوامل 
التي یرغب المسافرون تقلیلھا في وسائل النقل العام، كما ان تقلیل اوقات 

وأن تقاطعات  ، التبادل وسھولة التنقل تقلل من ساعات الانتظار للمسافرین
الطرق، ومحطات النقل، یجب ان تكون جذابة للمسافرین مع ضمان وجود 

ان توفیر النقل العام [5] حافلة أو قطار بانتظار المواطنین الراغبین بالتنقل
المتكامل من الناحیة المادیة المكانیة في منظومات النقل من جھة، وتوفیر 

جھة أخرى، جمیعھا عوامل  وسائل الراحة والأمان وسھولة الوصول من 
تشجع على اعتماد النقل العام، فالتكامل المكاني ما بین منظومات النقل حول 
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توزیع مسارات ومواقف منظومات النقل العام بصورة مدروسة، وسھلة، 
  .وسلسة، ومنتظمة، یعد معیاراً مھماً لنجاع النقل العام

  :(Network Integration) ثانیاً: التكامل الشبكي لمنظومات النقل المختلفة

أنظمة الحافلات والسكك الحدیدیة وغیرھا، یجب أن تكون خاضعة الى شبكة 
متكاملة في المدینة ومخطط لھا مسبقاً بصورة جیدة، وینبغي لھذه الشبكات ان 
تكون منفصلة، وتزداد قوتھا بتكامل بعضھا البعض، كما ان خدمات التغذیة 

الخفیفة، ینبغي أن تصمم بتوفیر أقصى قدر   باستخدام الحافلات، أو القطارات
من الرعایة لھذه المنظومات في الطرق الرئیسة، وترتبط الشبكة المتكاملة 

 .ارتباطاً مادیاً وثیقاً، وكلاھما یسھم في تكامل البنیة الخدمیة اللوجستیة التحتیة
مثلاً، مدن مثل: لندن، ھونغ كونغ، وسنغافورة، وكوالالمبور، تمكنت من 

ادة تصمیم خطوط الحافلات بحیث تغذي، وتدعم خطوط نقل المترو إع
الجماعیة، وكذلك النقل تحت الأرض والحافلات في لندن، لھا اتصال مع 
شبكة السكك الحدیدیة الثقیلة فوق الأرض، لنقل الركاب إلى المناطق النھائیة 

ن المقصودة، فالاتصال السھل بین الشبكات یعد عنصراً أساسیاً وجزءً م
الشبكة المتكاملة، وتتضمن الجداول الزمنیة الثابتة للرحلات والخدمات 

 [6] .اللازمة والضروریة التي تربط الوسائط المتعددة بكفاءة وفعالیة
منظومات النقل یجب ان تعمل مع بعضھا البعض بصورة تكاملیة، وان انعدام 

والاعتماد على النقل الخاص المخطط الشبكي المتكامل یعني الزخم المروري  
  .وما یترتب علیھا من اثار سلبیة. كالاختناقات المرویة والتلوث البیئي وغیرھا

  :ثالثاً: التذاكر الذكیة والأجرة الشاملة والمخفضة

بطاقة الأجرة الشاملة ھي بطاقة موحدة لعدد من خدمات النقل، فھي تسھل من  
طبیق التخفیضات بوصفھ حافزاً للذین الانتقال بین الوسائط المتعددة، ویمكن ت

ینتقلون من مكان إلى آخر، والتذاكر الإلكترونیة لیس شرطاً مسبقاً، الا انھا 
توفر آلیة قویة وتعمل بكفاءة وفعالیة وفق ھیكل أجور موحدة وھي متوفرة 
في العدید من دول العالم منھا، سیدني، وھونغ كونغ، وسنغافورة، ولندن 

نظام البطاقة الذكیة والتي شكلت الأساس للزیادة في وغیرھا حیث یوجد 
ً ان وسائل النقل العام في احصائیات . [6] استخدام وسائل النقل العام علما

) من جمیع رحلات الوسائل الرئیسة 80ھونغ كونغ شكلت ما یقارب (%
وفي مدینة لندن، مراحل الرحلات من قبل وسائط  ، [20] .عموماً في المدینة

ام المعروفة (الحافلات، والترام، ومترو الأنفاق، والسكك الحدیدیة)، النقل الع
) بحلول العام 41)، إلى (%1993%) في العام (30ازدادت نسبتھا من ( 

 )، والتي ساھمت بوضع أساس صحیح للنقل العام في لندن2008-2009(
ً في أسترالیا، اذ تعتمد بطاقة ،  [19]  ومن الأمثلة على تكامل الأجرة ایضا

في ملبورن  Myki بطاقة) التنقل في بریسبان، وبطاقتین في سیدني
أنواع التذاكر الخاصة   4ویوضح الجدول ). في أدیلاید Metroticketو

، یوضح أنواع التذاكر حسب  5بمنظومات النقل وحسب عملھا، والجدول 
مقدار تفعیلھا (شھري، واسبوعي، ویومي)، والقیمة المالیة المخزونة فیھا. 

ً وا تكامل البطاقة الذكیة مع   .لتي ممكن اعتمادھا كمؤشر في سیاسة النقل محلیا
الاجرة الشاملة والمخفضة، یكملان أحدھما الاخر للوصول الى انسیابیة 
حركیة وسھولة وصول فضلاً عن تشجیع اعتماد نظام النقل العام، لذا تم 

  التطرق لكلاھما ضمن فقرة واحدة.

 [20] التذاكر الخاصة بمنظومات النقل، وحسب عملھاأنواع  ):4جدول (

ة  مدى التغطی
(Coverage) 

  4تصنیف  3تصنیف  2تصنیف  1تصنیف

تذكرة تعمل على جمیع  
وسائل النقل العام  

  . والمواقف
*        

 ،السكك الحدیدیة تذكرة
  ،بانواعھا والحافلات

  . والمواقف
  *      

تذكرة على السكك  
  ،والحافلات ،الحدیدیة

  والحافلات الصغیرة. 
    *    

تذكرة على السكك  
والحافلات   ،الحدیدیة

  فقط 
      *  

 [20] یوضح أنواع التذاكر حسب نوعھا ):5جدول (

  4تصنیف  3تصنیف  2تصنیف  1تصنیف  (Types)الانواع
بطاقة ذات قیمة 

  مخزونة
*        

      *    تذكرة شھریة
    *      تذكرة اسبوعیة
  *        تذكرة یومیة

  (Information Integration) المعلوماتي تكاملرابعاً: ال

وسھلة،  المعلومات المتكاملة لدلیل منظومات النقل یجب ان تكون (شاملة، 
في فتات واللا موثوقة وخاصة في النقل العام، دلیل سفر ك وواضحة)، وتعتمد

 بصورة صحیحة،تصمم  ان ینبغيحیث  الحافلاتومحطات السكك الحدیدیة 
 ،ةتكنولوجیال  معلوماتال  سواء  للمسافرینوالواقعیة    الفعالة، معلومات  ال  أن نقل

ً   لعب دوراً تأن    ھایمكن  ، ونظم النقل الذكیة النقل تكامل  (  متكاملالنقل  الفي    ھاما
، في محطات السكك على سبیل المثال. )المعلومات بشكل عامتكامل و العام، 

بین التفریق على  ئل واضحة جداً دلا توجدالحدیدیة الرئیسة في الیابان، 
شبكة السكك الحدیدیة عالیة السرعة، وبین شبكة  إلى الاتجاھات، سواء

ر یتوفالضواحي، فضلاً عن المحلیة في  وشبكة القطاراتقطارات المدن 
معلومات عن خیارات ال  مع  العام، مستخدمي وسائل النقل  ل  الالكترونیة  المواقع

یوضح   6الجدول  [6] والتفاصیل ذات الصلة. المتاحة الوسائط ةالنقل متعدد
والتي ممكن اعتمادھا  ، أنواع المعلومات الخاصة بمنظومة النقل المتكامل

یوضح  7الجدول  اعلامي لمنظومات النقل المحلیة. –كمؤشر تخطیطي 
حیث المعلومات الإعلامیة المنشورة والمتوفرة،  .مواقع توفر المعلومات

ً والنقل العام في مدینة بغداد قلیلة وتكون والخاصة بوسائط  النقل عموما
معدومة احیاناً، والمتوفر منھا في الشوارع الرئیسة فقط حیث تشیر الى 
تسمیات الشوارع والتقاطعات والتوجھات المؤدیة الیھا، وتفتقد الى 
التكنولوجیا الحدیثة، اما باصات النقل العام فیھا تسمیات مناطق سیر 

  الباصات.

  [20]یوضح أنواع المعلومات الخاصة بمنظومة النقل المتكامل ):6دول (ج

المعلومات 
(Information) 

  تصنیف
 1  

  تصنیف
2  

  تصنیف
3  

  تصنیف
4  

معلومات شاملة لجمیع 
الوسائل المتكاملة 
(التردد، والأجرة، 
والتوجیھ، وأوقات 
 ، المغادرة والوصول
  وخریطة الطریق).

*        

المغادرة أوقات 
والوصول فضلاً عن 

  جدول بأجرة الرحلة فقط.
  *      

التوجیھ وخارطة الطریق 
  فقط

    *    

  *        جدول بأجرة الرحلة فقط.

 

تعد المؤسسات المعنیة المشتركة، الإطار الأكثر قدرة للسیطرة على استخدام 
المتكاملة، والتعاون الأراضي، وإدارة الطلب على السفر وخدمات النقل العام  

المشترك والتنسیق بین الجھات الحكومیة فضلاً عن القطاعین الخاص والعام، 
وتشیر الأدلة إلى أن فریق مختص من الحكومة ھو الذي یجب ان یسیطر على 

] على سبیل المثال، مدینة 20توفیر وسائل النقل المتكاملة متعددة الوسائط[
دھا تعمل على تنفیذ التكامل في منظومات سنغافورة فیھا السلطة الحاكمة وح

) تشكلت فیھا سلطة النقل البري 1995النقل، وفي مدینة ھونغ كونغ في العام (
)LTA مع تعاون مجموعة الشركات مجموعة الشركات المعنیة مثل ،(
)SMRT) والنقل (SBS وبعض التداخل من شبكة الحافلات في النقل و ،(
)SBS و ((TIBS) [13]  
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 Location ofیوضح مواقع توفر المعلومات ( ):7جدول (
Information(  [20] 

  تصنیف (Location)الموقع 
 1  

  تصنیف
2  

  تصنیف
3  

  تصنیف
4  

عند المحطات ونقاط 
  التوقف.

*        

الخطوط الساخنة لخدمات 
النقل العام للزبائن وشبكة 

المعلومات العالمیة 
  .)الانترنت(

  *      

الكتیبات (كتب صغیرة او 
    *      .مخططات توضیحیة)

لوحة عرض المعلومات 
مركبات النقل للركاب في 

  العام.
      *  

  (Institutional Integration) خامساً: التكامل المؤسساتي

  امثلة عالمیة عن تكامل منظومات النقل في المدن ومراكزھا  

الدول في العالم المعاصر العدید من التجارب الناجعة، وبرغم نجاع العدید من  
في مجال النقل المتكامل، الا انھا لا تزال تعمل على تطویر النقل للمرحلة 
القادمة، فنجد دراسات عدیدة تعمل على تطویر النقل بما یتلاءم والمرحلة 
القادمة من (إعادة تخطیط المدینة، وزیادة الكثافة البنائیة، والنمو السكاني 

رات الرئیسة الخاصة بتكاملیة المتوقع وغیر ذلك). وبالاعتماد على المؤش
منظومات النقل في المدینة، تتطرق الفقرات الى دراسة بعض الأمثلة العالمیة 
في مجال النقل المتكامل في المدن ومدى تطبیق المؤشرات الرئیسة التي تم 

لبعض الدول في مجال النقل منھا (مركز مدینة سیدني، وامارة أبو  ، تحدیدھا
  .ظبي، وھونغ كونغ)

  :كز مدینة سیدنيمر  -أ

SYDNEY CITY CENTRE ACCESS STRATEGY 
(DECEMBER 2013) 

، (NSW) استرالیا -في دراسة أعدتھا الحكومة المحلیة في نیو ساوث ویلز
وسمیت (ستراتیجیة الوصول في مركز مدینة سیدني)، اذ قامت بوضع 

طریقھا )، تمكنت عن 2031ستراتیجیة تخطیطیة طویلة الأمد (سنة الھدف 
من وضع خطة عمل متكاملة بین منظومات النقل (المشاة، والدراجات، والنقل 

یوضح مركز المدینة ومخطط   5العام، والعبارات، والنقل الخاص)، الشكل 
  .منظومات النقل المتعددة لمركز المدینة

حیث عملت الدراسة في ھدفھا الاساس على جعل المواطن في المقام الأول، 
ومحاولة تغییر الحركة الى مجال واسع، لیتلاءم والاھداف المرسومة للمركز، 
اخذ بالحسبان الكثافة السكانیة المتزایدة، فضلاً عن الكثافة البنائیة، والخطة 
العمرانیة للمدینة مستقبلاً، وخصوصاً ان مدینة (نیو ساوث ویلز) مدینة 

واعتمدت في الدراسة تامین  عالمیة من حیث (التجارة، والسیاحة، والثقافة).
منظومات نقل جدیدة حول إمكانیة وصول المواطنین الى مركز المدینة لغایة 

)، وقامت بإعادة دراسة أسالیب النقل بصورة عامة 2031سنة الھدف (
واجراء تغییرات اساسیة معتمدة على المشاة، والنقل العام، بشكل أساس، 

كبیر من النقل الخاص والحمل داخل واشارت الدراسة انھا قد تمنع الى حد 
المركز، وذلك لان الدراسة ترى ان الزخم الذي سیحصل في المنطقة 
المركزیة صعب السیطرة علیھ وصعوبة منع الاختناقات المرویة، الا عن 
طریق ستراتیجیة نقل متكاملة لمنظومات النقل العام ذات السعات الاستیعابیة 

المنظومات المعتمدة اعتماداً بشكل واسع على   تم تخطیط التكامل بین  .الكبیرة
السكك الحدیدیة، بما یضمن سھولة انتقال المواطنین بین المنظومات، فضلاً 
عن الاعتناء بالتصامیم الخاصة بالمحطات وغیر ذلك، فالمشي ھو السمة 
الغالبة داخل المركز، وتوفیر بیئات مناسبة وملائمة ومشجعة على المشي، 

كم/ساعة)، 40عات المعتدلة لوسائل النقل العام بحدود (فضلاً عن السر

واتجھت الدراسة الى السماح بالنقل الخاص داخل المركز في مسارات محددة، 
وكذلك خارج أوقات ساعات الذروة، والسماح لسیارات الحمل بالوصول لیلاً 
وخاصة في أوقات لا یكون فیھا زخم مروري عالي، واعتماد خدمة التوصیل 

شر عبر الاتصالات. حاول البحث الحالي تطبیق مؤشرات معاییر النقل المبا
  .8العام المتكامل في مقترح ستراتیجبات مركز مدینة سیدني وحسب الجدول  

  

 ] 18[ 2031یوضح تخطیط النقل المتكامل لمركز مدینة سیدني  :)5الشكل (

 

 رؤیة الباحث:

دراسة أسس تنمیة النقل ) اتجھت نحو 2031ستراتیجیة مركز مدینة سیدني (
الموجھ، وتطبیقھا للحصول على مدینة ذات تواصل وتنقل سھل وواضح 
ومناطق عامة وممرات مشاة متمیزة ومشجعة وامنة، فضلاً عن الاعتماد على 
نظم النقل العام بصورة أساسیة. وجاء ھدف الدراسة للوصول الى بیئة نظیفة 

فضلاً عن الوافدین، وتستوعب ومتطورة تلبي متطلبات المركز والساكنین 
 التطور الذي تطمح الیھ المدینة التجاریة والثقافیة والسیاحیة في سنة الھدف

(2031).    

(رؤیة مستقبلیة   2030خطة النقل البري الشاملة لأمارة أبو ظبي    -أ
   :للنقل)
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تطبیق مؤشرات معاییر النقل العام المتكامل في مركز مدینة  ):8جدول (
 [18] سیدني

  توصیف مؤشرات النقل العام المتكامل   أنواع التكامل 

المكاني  التكامل 
 الخدمي 

(Physical 
Integration)  

 شبكة واسعة من عقد النقل، والمحاور مع مرافق التبادل 
المشاة، والدراجات الھوائیة، والنقل العام،  (واعتماد 

یضمن سھولة انتقال  وبما    ،)  والنقل الخاص، والعبارات
المواطنین بین المنظومات فضلاً عن الاعتناء بالتصامیم 

مركز  وغیر ذلك في جمیع أنحاء  ، الخاصة بالمحطات
وعمدت الى توفیر محطات للمشاة على   ،المدینة

فضلاً عن   ،الأرصفة ومواقف خاصة للدراجات الھوائیة
محطات توقف الباصات والسكك الحدیدیة. وتعمل  

% على وسائط النقل  60الدراسة على اعتماد اكثر من 
  العام. 

 التكامل الشبكي 
(Network 

Integration) 

تكامل شبكات  و ،اعتمدت الدراسة التنوع في النقل• 
اعتمدت السكك الحدیدیة الخفیفة  البنیة التحتیة الثابتة: 

  ، ومسارات الباصات والمشاة بشكل خاص ،والترام
  فضلاً عن مسارات الدراجات الھوائیة.

تخدم   معظم الحافلات والخدمات : • ترددات الخدمة
جزءا   یعني أن الجدول الزمني وبشكل معقول ،الركاب

لا یتجزأ بین الربط الجید للسكك الحدیدیة والحافلات  
  .الدراجات الھوائیة وبما یخدم المشاةوخدمات 

كما یتم توفیر  ، للعبارات• التكامل الشبكي أیضا قوي 
والسكك الحدیدیة ،  جمیع المنطقة المركزیةالوصول الى  

وخفض وقت الانتظار   ،الخفیفة ومسارات الباصات
واعتماد خدمة التسلیم   ،للمواطنین في التقاطعات

خارج أوقات ساعات الذروة. واما السیارات    ،(البضائع)
الخاصة والاجرة تتنافس على مساحة محددة من الطریق  

  ولة تقلیلھا. ومحا
التذاكر   تكامل

  الاجرة و
(Fare 

Integration) 

المعتمدة لعموم  ) (Opal ticketing اوبال• بطاقة 
فضلاً عن الخدمات المجانیة بین  ،وسائط النقل العام

دقیقة   60المنظومات خلال ساعة فركوب باص خلال 
  ). 2015الباص الأخر یكون مجاناً. والمعتمدة منذ العام (

  المعلوماتيالتكامل 
(Information 
Integration) 

وضع تصامیم إعلانات متكاملة وواضحة وسھلة  
في جمیع الطرق والمحطات ووسائط النقل  ومقروءة، 

والمواقع   ،ومسارات الدراجات الھوائیة ،العام
توضح المسارات والوقت   ،الالكترونیة والكتیبات

  الحقیقي لوصول ومغادرة المركبات. 

  التكامل المؤسساتي
)Institutional 

Integration) 

اشارت الدراسة الى وضع (فریق عمل مختص لمتابعة 
ومقرھا في مركز المدینة) تابع  النقل في مركز المدینة

الى الحكومة المحلیة ومسؤول عن متابعة النقل  
  وریة. والاختناقات المر

ویسھم في الإسراع بعجلة   ، عملت الدراسة على توفیر نظام نقل یتسم بالفاعلیة
فضلاً عن تحسین نوعیة الحیاة واستدامة موارد البیئة في  ، النمو الاقتصادي

أبو ظبي، فالدراسة توجھت نحو تحقیق نظام نقل متكامل وفعال وتطویره 
وتنظیمھ، والدراسة جاءت تجسیداً لستراتیجیة النقل في خطة أبو ظبي لعام 

مرات) في العام  3)، التي تشیر الى تضاعف عدد سكان أبو ظبي (2030(
، فضلاً عن الاعداد الكبیرة من (2008) عما علیھ في العام )، 2030(

العاملین والوافدین الأجانب، وازدیاد معدل الرحلات الیومیة خمس مرات 
  .بحلول العام ذاتھ

  :أولا: المشاریع والسیاسات الخاصة بالنقل في أبو ظبي

سطة المنطقة المركزیة تدعم المكاتب الإداریة في أبو ظبي ویتم خدمتھا بوا
المترو والقطار الخفیف (الترام) والحافلات والمعدیات (العبارات المائیة). 
وتعمل الخطة في أبو ظبي بخصوص المنطقة المركزیة التي تقع وسط جزیرة 

وتشیر   ، وأبو ظبي)  ، والریم  ، وتشمل الأطراف المجاورة لجزر (المینا  ، الصوة
زر وتكون بمثابة الخطة الى اعتماد جسور ذات احجام متوسطة لربط الج

كما ستحیط بالمنطقة المركزیة مناطق  ، امتدادات لشوارع المدینة الحالیة
ولا تتوقع الخطة وجود أسواق تجاریة كبیرة   ، سكنیة اقل كثافة (لسكن العمال)

واما خیارات  ، بل محدودة لتوفیر احتیاجات الساكنین ، في المنطقة المركزیة
ودة (لوقوع المنطقة المركزیة على التنقل بالسیارات الخاصة ستكون محد

 ،والحافلات ، والقطار الخفیف ، جزر) واعتماد وسائط النقل العام (المترو
التي بدورھا ستكون حلول مثالیة للركاب المسافرین من والى  ، والمعدیات)

فالمركز یوفر (المقرات الحكومیة والمؤسسات الاكادیمیة،  ، المركز
ع الطبي)، وتصمیم وتخطیط الشوارع یعمل والصناعات التكنولوجیة، والقطا

   .على دعم خیارات النقل العام

  :ثانیاً: نظام النقل المتكامل متعدد الوسائط لخطة النقل في ابو ظبي

تم العمل في الخطة على جعل حافلات نقل المواطنین من الضواحي السكنیة 
، وبعد الى أقرب محطة مترو، او قطار، لینتقل الى مركز العاصمة الجدید

ذلك یستقل الترام للانتقال الى مسافة قصیرة من المكان الذي یقصده، ولإضافة 
المتعة والفعالیة بأكبر قدر ممكن عملت على توفیر مكونین لضمان تجربة 

  :سفر ناجعة على نطاق الشبكة

منھج شامل: تتناول خطة النقل البریة عملیة تخطیط النقل بشمولیة، اذ عملت 
جزائھا الفردیة یساوي حلاً متعدد الوسائط على درجة عالیة على ان مجموع ا

من التنسیق وتكمل بعضھا الاخر (رحلة سلسة وممتعة ضمن الشبكة)، تم 
تصمیم الوسائط لیس لتعمل بشكل منفرد لكن لتعمل بتكاملیة مع وسائط النقل 

  .الأخرى

  اعتماد اعتماد التكنولوجیة العالمیة المتمیزة: وتشیر الخطة الى
لضمان  ، افضل ممارسات التجارب العالمیة في النظم الذكیة

وتنسیق أنظمة النقل عن   ،افضل الخدمات للمواطنین في أبو ظبي
كما تعتمد على بطاقات التعرفة سھلة   ، طریق شبكة النقل المتكاملة

لتوفیر رحلة ممتعة  ، ومعلومات دقیقة عن السفر ، الاستخدام
وبدورھا  ، ائق الطبیعیة والخدمیةوخالیة من المشكلات والعو

 ،ستمكن المسافرین من اتخاذ القرارات بشان أوقات السفر
وعموم الوسائل المتوفرة  ، فضلاً عن الأثر البیئي ، والكلفة

وشبكة  ، وشبكة قطار المترو ، والقطار الإقلیمي السریع ، (الطرق
وخدمات الحافلات فضلاً عن حافلات  ، الترام -القطار الخفیف 

والخدمة المقدمة من قبل المعدیات والعبارات  ، مة السریعةالخد
 .المائیة)

  الطرق: اعتماد التكنولوجیا الشاملة والمتطورة، على الطرق بما
یخدم سھولة القیادة والوصول، فضلاً عن الإشارات المروریة 

 .والتطبیقات العالمیة الذكیة

   یتوقف القطار القطارات: اعتماد أسرع القطارات في العالم، كذلك
عند المحطات التي توفر روابط فعالة الى قطار المترو، والقطار 

 .الخفیف (الترام)، والحافلات، وسیارات الأجرة

 ) كم 130المترو: یتكون من مسارات ثنائیة الاتجاھات بطول (
 .وتنتشر علیھا المحطات

  شبكة الترام: شبكة الترام واسعة النطاق لدعم احتیاجات النقل
) كم،  340یة لمناطق التنمیة ذات الكثافة العالیة ویبلغ طولھ (المحل

، ویتقاطع مع المترو، لیتمكن م) 500وتوفر المحطات لكل (
المسافرین من الانتقال بسلاسة الى المترو ومتابعة الرحلة، وكذلك 
تقاطعھا مع مسارات الحافلات وسیارات الأجرة لتسھیل الانتقال 

وجمیع محطات الترام مكیفة، ودمجھا من الحافلات الى الترام، 
 .مع شبكة المشاة التي تخدم المنطقة المحلیة

  خدمة الحافلات: تعمل الحافلات على اكمال المسارات الخاصة
بالترام والمترو الى المناطق التي لا یخدمھا المترو والترام، وھي 
المناطق ذات الكثافة المنخفضة، والحافلات تكون (مكیفة، وامنة، 

یحة)، وتحوي معلومات متكاملة عن المواعید المبرمجة ومر
والمجدولة للوصول والانطلاق، اما المسافة الى الحافلات سیراً 

 .) م عن الحافلات300على الاقدام لا یتجاوز (

  المعدیات والتاكسي المائي: لربط جانبي أبو ظبي فضلاً عن
ث تعتمد الموثوقیة والأمان والمعلومات الدقیقة عن الرحلات، حی

 .خطة مسبقة ومجدولة
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  البضائع: انشاء مراكز توزیع إقلیمیة رئیسة لحركة البضائع
 .لأبعاد البضائع عن الطرق، والتأخیر الذي تسببھ نتیجة الازدحام

 مواقف السیارات: مواقف السیارات ضمن المنطقة المركزیة، 
فرسوم الوقوف  ، یعتمد كلفة الوقوف فیھا على الوقت من الیوم

لتشجیع أصحاب المركبات على اعتماد  ، ة الذروة أكثر كلفةلساع
وتساعد مواقف ركن السیارات عند محطات  ، وسائط نقل عام

النقل العام الرئیسة خارج المدینة المركزیة المسافرین على ركن 
ومتابعة رحلتھم عن طریق القطار او المترو او   ، سیارتھم بسھولة

طة على الغاء الدعم عن الوقود  كما تعمل الخ  ، الحافلة او العبارات
او فرض الرسوم والضرائب والتي بدورھا ستحد من المیزة 
الاقتصادیة المتصورة من الاعتماد على السیارات الخاصة، 

 ،واعتماد الأموال المتوفرة عن ذلك في دعم خدمات النقل العام
وفرض رسوم الاختناق المروري على السیارات التي تعبر الى 

بي، حیث تضمن انتقال سھل وخالي من الاختناقات جزیرة أبو ظ
  .المروریة لأولئك الراغبین بالدفع

یحاول البحث الحالي تطبیق مؤشرات معاییر النقل العام المتكامل في مقترح 
الشكل  .10نظام النقل المنظورة في امارة ابو ظبي كما موضح في الجدول 

  .(2030) یوضح تخطیط النقل المتكامل لأمارة أبو ظبي  6

  2017ملیون نسمة في العام    3یذكر ان اعداد سكان أبو ظبي بلغ ما یقارب    *
  ). 2017(جریدة الاتحاد في أبو ظبي/  حسب

، یوضح مركز المدینة الافتراضي، والترام والاعلانات والطرق 7والشكل 
  .(2030) المخطط لھا في امارة أبو ظبي خلال العام

ستراتجیات النقل الشاملة لامارة ابو ظبي بتطبیق رؤیة الباحث: عمدت خطة 
معاییر النقل العام المتكاملة لتغطي معظم أجزاء الامارة، حیث مجموع 
المنظومات یساوي نظام متعدد الوسائط، وعلى درجة عالیة من التنسیق، 

الى  ، وتعمل كل وسیلة من وسائل النقل بفاعلیة عند عملھا بصورة منفصلة
ند الارتباط مع وسائل النقل الأخرى، واعتماد تقاطع جانب فعالیتھا ع

المنظومات لتسھیل الانتقال من منظومة الى أخرى، وتوفیر الحافلات على 
وفرض رسوم على السیارات الداخلة الى  ، ) م300مقربة من مواقع السكن ( 

فضلاً عن اعتماد  ، المركز (لتقلیل الاعتماد على السیارات الخاصة)
وھي تعد  ، وتعمل بضمن جدول زمني دقیق ، حدیثة والمتقدمةالتكنولوجیا ال

  مثالاً متمیزاً للعمل ضمن مؤشراتھ في المدن العراقیة الكبرى.

  

2030یوضح تخطیط النقل المتكامل لأمارة أبو ظبي :)6الشكل (  

  ]2للنقل) [ المصدر: خطة النقل البري الشاملة لأبو ظبي (رؤیة مستقبلیة
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]  2[  )2030( لعام ھامقترح تصامیم النقل لامارة ابو ظبي ومركز :)7الشكل (  

  [2] ظبيامارة أبو  المنظورة فيتطبیق مؤشرات معاییر النقل العام المتكامل في مقترح نظام النقل  ):9جدول (

  توصیف مؤشرات النقل العام المتكامل  أنواع التكامل

 التكامل المادي
(Physical Integration)  

المشاة، الدراجات، والنقل العام (واعتمد ، والمحاور مع مرافق التبادل منظومات النقلشبكة واسعة من  
مسافة یضمن سھولة انتقال المواطنین بما ) والعبارات، والنقل الخاص ،(الحافلات، والقطار، والمترو، والترام

والوسائط والمحطات مكیفة  ، ب مترو او ترام او قطار لاكمال الرحلة)م الى الحافلات والانتقال الى اقر300(
  وحدیثة ومتكاملة.

 التكامل الشبكي
(Network Integration) 

واعتمدت على القطارات  ، مع بعضھا ضمن الامارةشبكات التكامل و ، اعتمدت الستراتیجیة التنوع في النقل• 
  بعضھا لتوفیر انتقال سھل بین الوسائط.والمترو والترام والحافلات وتتقاطع مع 

نظام متكامل بما  ویعد ، مدروس وثابت وواضحجدول زمني ب وسائط النقل العام تخدم الركاب :• ترددات الخدمة
  .یخدم المشاة

المركزواعتماد بالسیارات الى حدود كما یتم توفیر الوصول  للعدایات (العبارات)• التكامل الشبكي أیضا قوي 
والسكك الحدیدیة الخفیفة ومسارات ، جمیع المنطقة المركزیة في ، وسائط النقل العام (الترام والحافلات)

من مناطق  ، واعتماد خدمة التسلیم (البضائع) ، وخفض وقت الانتظار للمواطنین في التقاطعات ، الباصات
  مخصصة للتجارة بعیداً عن الازدحامات.

واعتماد تقلیل الاعتماد علیھا  ، وفر لھا مواقف ذات اجرة تعتمد على وقت الذروة من الیومالسیارات الخاصة تت
  عن طریق فرض رسوم الطریق ومحاولة تقلیلھا والاعتماد على النقل العام.

  الاجرةالتذاكر وتكامل 
(Fare Integration) 

 ، وبشكل مدعوم ، لتسھیل تنقل المسافرین بسھولة بین عموم الوسائط ، لعموم وسائط النقل العامالنقل العام • بطاقة 
  فضلاً عن دعم النقل العام.

 التكامل المعلوماتي
في عموم الطرق والمحطات ووسائط اعتماد تصمیم موحد للإعلانات المتكاملة والواضحة والسھلة والمقروءة، 

لتوضح المسارات والوقت الحقیقي للوصول  ، والمواقع الالكترونیة والتطبیقات الذكیة ، النقل العام المتنوعة
  ومغادرة المركبات.

  الھیئات القائمة على التنفیذ والمتابعة ھي ھیئة الطرق السریعة والنقل في الامارة. اشارت الدراسة الى  التكامل المؤسساتي
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  مدینة ھونغ كونغتجربة   -ب

محصورة ما بین بحر  الجنوبي، تقع مدینة ھونغ كونغ على ساحل الصین 
الصین الجنوبي ودلتا نھر اللؤلؤة، وتتمیَّز بناطحاتھا السحابیة الكثیرة ومینائھا 

  1104ویبلغ عدد سكَّان ھونغ كونغ نحو سبعة ملایین نسمة ومساحتھا    الفسَِیح، 
وسكان المدینة   العالم، ر الكثافات السكّانیَّة في  ، وھي تضمُّ بذلك إحدى أكب2كم

% منھم من الصینییّن، والباقون من عرقیَّات متعددّة. واما خدمات 93.6یتألَّف  
النقل العام یعد عنوان متمیز في (ھونغ كونغ) لكل من یحتاج الوصول في 

ملیون رحلة لجمھور الركاب بواسطة نظام   11.3المدینة، كل یوم تتم حوالي  
النقل العام والتي تشمل السكك الحدیدیة، والترام، والحافلات، والحافلات 

%)  80الصغیرة، وسیارات الأجرة، والعبارات. وبصورة عامة یتم إجراء (
 LO and) من الرحلات الیومیة في ھونغ كونغ بواسطة وسائل النقل العام

Wang p32 ، 2008). ان ملكیة السیارة منخفض جد ً اً، كما یلحظ أیضا
النقل العام   مخطط  8سیارة لكل ألف من السكان. ویوضح الشكل    50وبمعدل  

خط السماء ومنظومات الطرق المعتمدة   9في مدینة ھونغ كونغ. ویبین الشكل  
وتخدم شبكة النقل في ھونغ كونغ من قبل  الجماعي، على الطرق لتیار النقل 

  :عدد من المشغلین، بما في ذلك

 ولون كانتون للسكك الحدیدیةدمج المترو مع مؤسسة ك 
(KCRC)) لشبكات السكك ً ، وھي واحدة الأكثر استخداما

 الحدیدیة للنقل الجماعي في العالم، حیث تشغیل ستة خطوط

  ) محطة، وتخدم أكثر من   53كم) من المسارات وفیھا 91بطول
، KCRCملیون مسافر یومیاً، ونتیجة لعملیة دمج المترو و 2.4

یعمل معاً الآن كل من السكك الحدیدیة الثقیلة والمترو وخدمات 
 (LO and Wang p49 ، 2008) السكك الحدیدیة

  كولون للحافلات الناقلة (KMB) ت تعمل بامتیاز لخدما
الحافلات داخل المدینة وبین الحضر وضواحي ھونغ كونغ، 
وھي واحد من أكبر مشغلي الحافلات في العالم، والتي تعمل 

) خط للحافلات، وتخدم 400) حافلة على أكثر من (4000بسعة (
ً  2.8أكثر من   ، LO and Wang ، 2008) ملیون راكب یومیا

p39)  

 العبارة النجم (Ferry Star) وتعمل  1988عام (  منذ تأسیسھا ،(
خدمات العبارات من شبھ جزیرة كولون إلى جزیرة ھونغ كونغ 

  .وغیرھا

  وخطوط الترام المدمجة، وذلك باستخدام الترام  -عربات الترام
والجدول  كونغ، ذات طابقین، لا تزال موجودة في جزیرة ھونغ 

یوضح تطبیق مؤشرات معاییر النقل العام المتكامل في  11
  م نقل مدینة ھونغ كونغمقترح نظا

  تطبیق مؤشرات معاییر النقل العام المتكامل في مقترح ستراتیجیات نظام نقل مدینة ھونغ كونغ ):10جدول (

  توصیف مؤشرات النقل العام المتكامل  أنواع التكامل

 التكامل المادي
(Physical Integration)  

عدد من • تركز الحكومة على الاستثمارات في البنیة التحتیة لتسھیل التكامل عن طریق إنشاء أكثر 
تمدید المحطة ووتبادلات أفضل مشروطة وخارج خطوط السكك الحدیدیة الثقیلة والخفیفة المشغلین 

في تسیم شا كم) لتسھیل التبادل مع محطة مترو الأنفاق 1.6الجنوبیة من السكك الحدیدیة الشرقیة (
) في LRTوبناء السكك الحدیدیة الغربیة وتكامل أفضل مع النقل بالسكك الحدیدیة الخفیفة ( ، تسوي

الجانب الجدید من مناطق الجزء الغربي. وبناء السكك الحدیدیة (ما أون شان) إلى محطة (شا تین) من 
  السكك الحدیدیة في الشرق.

  النشاط والأحیاء المحلیة.• التكامل جید في محطات المترو مع مراكز 
  وفي المطار. KCRC• الموقع في محطات الحافلات والأجرة بالقرب من محطات المترو و

  التكامل الشبكي
  • ترتبط العدید من الشبكات بواسطة العقد مصممة تصمیماً جیدا مثل محاور (تسیم شا شوي).

  ة القطارات والمترو في الضواحي.• الحافلات العامة والحافلات الصغیرة ووضع جدول زمني لتلبی
  تكامل الاجرة

(Fare Integration) 
 •Octopus)) مما یسھل النقل 1997) بطاقة نظام متكامل لجمیع أجرة السفر استخدمت في العام (

  .Octopus)ارتفاع مستوى العمل ببطاقة ( مع ملاحظة متعدد الوسائط.
  لتسھیل وتوضیح الأمور المتعلقة بالاتصالات بین الوسائط المتعددة.• لافتات جیدة  التكامل المعلوماتي
  • السلطة الحاكمة وحدھا تعمل على تنفیذ التكامل في منظومات النقل. التكامل المؤسساتي
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والسیطرة الواضحة لأنظمة النقل العام على المدینة وتقارب الخطوط لاكمال الرحلات لعموم المدینة دون مخطط النقل العام في مدینة ھونغ كونغ  :)8الشكل (
  انقطاع

  

  لمدینة ھونغ كونغ مع اعتماد الترام والحافلات بشكل رئیس في الطرق ذات الكثافة البنائیة العالیة.یوضح خط السماء ذات الأبنیة العالیة  :)9الشكل (

ومن ابرز  ، رؤیة الباحث: ھونغ كونغ مدینة ذات كثافة بنائیة وسكانیة عالیة
وان التركیز في ھذه المدینة یعتمد على النقل ، الدول المتقدمة في مجال النقل

ویعد من الحلول الناجعة لتقلیل  ، العام لتلبیة الطلب على السفر في المدینة
ویمكن من الوصول الى  ، الزخم المروري الذي تسببھ وسائط النقل الخاص

اجزاء المدینة بانسیابیة فضلاً عن اثرھا الایجابي على التنمیة بعموم اجزاءھا 
حیث منظومات النقل العام تغطي عموم   ، سواء البیئیة والاقتصایة والاجتماعیة

تقال المستخدمین بین خطوط النقل المتعددة بانسیابیة عالیة المدینة وتسھل ان
لذا نلحظ الاقبال علیھا بقوة وتعد سبب رئیس لنجاعھا وتوفر خطط مدروسة 

  .للتوسع المستقبلي ( رؤیة مستقبلیة مناسبة)

دراسة واقع منظومات النقل في منطقة الاعمال المركزیة   

  لمدینة بغداد 

 ممارسات العالمیة في مجال بعد استعراض اھم التجارب وال
فضلاً   ، ستراتیجیات النقل العام المتكامل في مراكز المدن الكبرى

التطبیقیة الموسعة التي قام بھا الباحث  –عن الدراسة المیدانیة 
والعمل على دراسة وتوثیق الحركة  ، لمركز مدینة بغداد

ع وشبكة النقل المتوفرة وانوا ، وانظمة النقل ومرائبھا ، المروریة
التذاكر المعتمدة فیھا خلال مرحلة الدكتوراه وللاطلاع على 
الدراسة التفصیلیة یرجى مراجعة  أطروحة الباحث  (محمد كریم 

حول واقع تطبیق  ، 12وندرج في ادناه الجدول  ، )2018محیسن 



Author (s) Name / Association of Arab Universities Journal of Engineering Sciences (2019) 26(4): 113–129 126  

 

  * .مؤشرات ومعاییر النقل العام المتكامل لمركز مدینة بغداد
 .اد لجانبي الكرخ والرصافةیوضح مركز مدینة بغد 10والشكل 

  منظومات النقل العاملة الیوم في مدینة بغداد تسیطر علیھا السیارة
 ، فھي سبب من أسباب الزخم المروري العالي   ، الخاصة والاجرة

 .وغیرھا ، والتلوث البیئي

  غلق العدید من الطرق الرئیسة والفرعیة التي تسبب الضغط على
دیاد الزخم المروري على  الشوارع الأخرى وما تنتجھ من از

 .الشوارع الأخرى

 وبالتالي  ، كثرة الباعة المتجولین على الأرصفة ومزاحمة المشاة
زیادة الحركة على الشوارع وما تسببھ من ارباك للحركة 

 .المروریة

  ضعف عمل وقلة اعداد حافلات النقل العام الكبیرة والخاصة
ني ومسارات بوزارة النقل فضلاً عن عدم انتظامھا بجدول زم

ثابتة وتوقات محددة مما أدى الى عزوف غالبیة المسافرین عن 
 .اعتماد النقل العام والتوجھ الى النقل الخاص

 انعدام منظومات النقل العام المستدامة والكبیرة مثل (المترو، 
والتي تعد العمود  ، وحافلات النقل السریع) ، والقطار المعلق

 .الفقري للنقل في غالبیة الدول المتقدمة

  انعدام التذاكر الخاصة بالنقل العام وقد یتوفر احیاناً تذاكر شھریة
 .خاصة بالحافلات

  ضعف عمل الإشارات المروریة في عموم مدینة بغداد ومركزھا
 .والاعتماد غالباً على شرطي المرور في تنظیم حركة السیارات

 علانات والاشارات الخاصة بتسمیات الطرق ضعف الإ
والشوارع والتوجھات الخاصة بھا فضلاً عن انعدام الكتیبات 

 .وغیرھا الخاصة بالنقل

  مدینة بغداد ومركزھا تتطلب وضع حلول متكاملة وواسعة للنقل
للارتقاء بواقع الحال بما یجعلھا بصفاف الدول المتقدمة من حیث 

املة مع بنیة تحتیة تتلاءم والزیادة توفیر منظومات نقل عام متك
  .الكبیرة في اعداد السكان والكثافة البنائیة

  الاستنتاجات النھائیة للبحث  

  ان التكامل جاء على المستوى الستراتیجي، ولیس على مستوى
مشروع أو عقدة، في حین أن كل مشروع او عقدة، ركز على  

  من التكامل، والتواصل، وكنتیجة كانت جمیع العقد جزءً 
ً لخلق أكبر شبكة نقل حضري متكاملة،  منظومات أوسع نطاقا
ً مع مرور الوقت بناء  والتكامل الحقیقي للشبكات، نتج تدریجیا
على خطة متكاملة في خطوط النقل، مع خطة ستراتیجیة واسعة 

  .النطاق لشبكة النقل العام

  المشي وركوب الدراجات الھوائیة ومن ثم النقل العام بعموم
ناتھ بعد أساس النقل المستدام في مراكز المدن حالیاً في حین مكو

 .یعد النقل الخاص وسیارة الأجرة تكمیلیة

 تكامل أنظمة النقل یتم بتحقیق عموم معاییره (المؤسساتي، 
وغیرھا)  ، والخدمي ، والشبكي ، والمعلوماتي ، والاجرة ،والتذاكر

تحقیق واي نقص یؤدي الى الى ضعف في  ،والتي اشرنا الیھا
تكامل منظومات النقل التي تلبي متطلبات المواطنین من التنقل 

 .والسفر

  التكامل الشبكي یعني عمل مجموعة من منظومات النقل مع
 ،والقطار الخفیف ، والقطار المعلق ، بعضھا مثل (المترو

وغیرھا مع  ، ومواقف السیارات) ، والمشاة ، والدراجات الھوائیة
ل المسافرین والوصول الى بعضھا بحیث توفر سھولة تنق

وبالتالي تقلیل الاعتماد على النقل  ، وجھاتھم المختلفة بسھولة
 .الخاص

  التكامل المؤسساتي: ویشیر الى التعاون بین المؤسسات المتعددة
العاملة والمسؤولة عن النقل سواء (الحكومیة والخاصة فضلاً عن 

 .منظمات المجتمع المدني)

  التذاكر الذكیة: تسھل على المواطنین التنقل بسھولة تكامل نظام
بین أنواع منظومات النقل المتوفرة باعتماد تذكرة واحدة، ومن 
ھذه التذاكر تعمل ضمن منظومة نقل عام واحدة، وأخرى ضمن 
أكثر من منظومة فضلاً عن جمیع منظومات النقل البري مثلاً او 

تسھیل انسیابیة البري والمائي وھكذا، حیث توفر التذاكر 
المسافرین وحركتھم اثناء الركوب والنزول من منظومات النقل 
العام وبدورھا تقلل الوقت اللازم لوقوف وسائط النقل العام من 
جھة، والتزام وسائط النقل العام بجدول زمني دقیق للوصول 

 .والمغادرة

 والمستشفیات ، قرب المتطلبات الرئیسة من السكن (كالاسواق، 
وھذا یعتمد على  ، یعني قلة الحاجة الى السفر ، وغیرھا) ، یموالتعل

 .تنطیق المدینة وتوزیع الفعالیات فیھا

  تحقیق نظام النقل المستدام ضمن المدینة یقود الى تحقیق سھولة
الوصول وما ینعكس على الجانب الاقتصادي وتقلیل انبعاثات 

اثرھا فضلاً عن  ، الملوثات بحدود قدرة الكوكب على استیعابھا
 ً  .الإیجابي على المجتمع والجانب الصحي ایجابا

  تكامل منظومات النقل یكون ضمن دراسة یتم اعدادھا سواء
وتطبیقھا یعتمد أولویات  ، الأمد) وطویلة  ومتوسطة،  قصیرة، (

 . والخطط المرسومة ، حاجة المدینة

  الكثافة البنائیة والسكانیة الحالیة والمتوقعة مستقبلاً فضلاً عن
مؤشراً الى  للمدینة تعدالخطط الستراتیجیة المستقبلیة المرسومة 

 .حاجة منظومة نقل دون غبرھا

  تعدد المنظومات العاملة في المدینة توفر انسیابیة وخیارات
جاع النقل أسباب ن أحدمتعددة لتلبیة احتیاجات المستخدمین تعد 

  العام في المدینة.
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  توصیف مؤشرات النقل العام المتكامل  أنواع التكامل

 التكامل المادي
(Physical 

Integration)  

والاجرة  ، السیارات الخاصةواعتماد ( ، مع مرافق تبادل محدودة ، عقد النقل والمحاورشبكة محدودة من حیث 
 ، )والمتوسطة بشكل اقل، واما حافلات النقل العام الكبیرة محدودة ، بشكل أساس، والباصات الصغیرة على الاغلب

 ، لنقل العام المتواضعةوبما یشیر الى الزخم المروري الكبیر والواضح وصعوبة اعتماد المواطنین على باصات ا
فضلاً عن عدم حمایتھا من  ، وعدم وجود محطات ذات تصامیم ملائمة وممیزة تشجع المواطنین على اعتمادھا

 ، ولا تتوفر مواقف خاصة للدراجات الھوائیة ، وعدم توفر محطات مناسبة للمشاة على الأرصفة ، الظروف البیئیة
  النقل الخاص.% على سیارات الاجرة و75والاعتماد اكثر من 

 التكامل الشبكي
(Network 

Integration) 

وعدم توفر شبكة متكاملة  ، • عدم توفر تنوع في النقل والاعتماد بالأساس على النقل الخاص وسیارات الاجرة
وانعدام مسارات خاصة بالباصات  ، والمترو ، للباصات فضلاً عن عدم وجود السكك الحدیدیة الخفیفة والترام

  فضلاً عن انعدام مسارات الدراجات الھوائیة. والسیطرة للسیارات الخاصة على عموم المنطقة المركزیة. ، والمشاة
یعني أن الجدول  ، لخدمات لا تخدم الركاب بشكل مجدول ودقیق وواضح• ترددات الخدمة: معظم الحافلات وا

وعدم وجود تغطیة جیدة ومتكاملة  الزمني ومسارات الباصات غیر ثابتة وغیر محددة بدقة ومتغیرة على الاغلب.
فضلاً غن ضعف الخدمات  ، لمسارات الحافلات وكذلك لا توجد اي خدمات مشجعة وخاصة بالدراجات الھوائیة

  زمة للمشاة.اللا
 ركما لا یتوفیر الوصول الى جمیع المنطقة المركزیة، ووقت الانتظا ، • التكامل الشبكي ضعیف للزوارق النھریة

السیارات الخاصة و خارج أوقات ساعات الذروة. ، خدمة التسلیم (البضائع) تتوفرولا  ، في التقاطعات غیر محدد
  وعدم وجود محاولة لتقلیلھا. والاجرة تتنافس على المساحة الاكبر من الطریق

 تكامل التذاكر والاجرة
معتمدة لباصات النقل العام وبشكل شھري ومتقطعة اذ تظھر واما ما موجود  ، • بطاقة النقل العام غیر متوفرة

  فضلاً عن عدم وجود خدمات مجانیة مشجعة. ، احیاناً وتختفي في اوقات اخرى
  التكامل المعلوماتي
(Information 
Integration) 

في الطرق او ضعف وقلة الإعلانات والاشارات المروریة الواضحة او السھلة وغالباً تكون غیر مقروءة، سواء 
ولا تتوفر مواقع  ، وعدم وجود اشارات لمسارات الدراجات الھوائیة (انعدام المسارات اصلاً) ، وسائط النقل العام

  لمسارات والوقت الحقیقي لوصول ومغادرة الحافلات لعدم وجود جدول محدد.توضح ا ، الالكترونیة او كتیبات
  التكامل المؤسساتي

 
فضلاً عن ضعف التعاون بین المؤسسات الحكومیة  ، عدم وجود فریق عمل مختص لمتابعة النقل في مركز المدینة

  بصورة عامة وتتعارض احیاناً مع بعضھا في مجال ستراتیجیات النقل.
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Abstract— Transport systems are a major part and a key component of the city and its centre، and directly 
affect its planning and urban design. Integrated transport systems are considered as a fundamental reason of 
easy and possible accessibility of people، merchandise and others، as well as they appear distinctly in 
developed cities' centres، and to achieve such a targeted integration، the main bases must be provided. This 
study is emerged owing to the absence of a clear vision in our local studies about the integration of transport 
systems in the centres of large cities to achieve easy possible accessibility in a smooth and easy method ، 
and also appropriate to the actual need for transport in a sustainable way to meet the social، economic and 
environmental requirements، such that many cities have developed plans to address traffic congestions in a 
studied approach. Therefore، the research problem is "the lack of a clear and accurate vision of the levels 
and ways to achieve the integration of transport systems in the centres of large cities، including the city of 
Baghdad". The research hypothesis is "integrating of different transport levels، contributes to build a 
sustainable city، and it is a guaranteed assurance to meet the immediate requirements of mobility and 
accessibility without compromising our communities' comfort in the future". Integration levels and their 
different foundations are the means to achieve integration to create easy accessibility and provide a 
sustainable environment by planning for the time being، and adopting sustainable systems in future plans. 
Thus، the importance of this research comes from the importance of transport systems and the foundations 
of their integration and their impact on the city planning to match the need for transport easily and in a way 
that promotes the social، economic and environmental aspects. 

Keywords— Integration, Transportion, Integrated transportion, Integrated transportion systems. 

 


